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Dagskra

12:30 -13:00
13:00 - 13:10
13:10 - 13:40
13:40 - 14.00
14:00 — 14:45
14:45 - 15:00
15:00 - 15:45
15:50

Skraning patttakenda og afhending gagna

Mikilveegi upplysingamidstodva og gaeda
Hrafnhildur Yr Viglundsdottir, sérfraedingur hja Ferdamalastofu

Hvar finn ég fyrirtaeki i ferdapjonustu? Gagnagrunnur og leitarvél Ferdamalastofu
Halldor Arinbjarnarson, upplysingastjori ferdamalastofu

Olikir menningarheimar. bjénusta og samskipti.
Aslaug Briem, verkefnastjori geedamala hja Ferdamalastofu

Astrida fyrir vinnunni
Sigridur Snaevarr fra Gerum betur

Kaffi / te

Oryggismal i ferdapjoénustu
Jénas Gudmundsson, verkefnastjori slysavarna ferdamanna hja Landsbjorgu

Samantekt og namskeidslok.
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Hrafnhildur Yr Viglundsdottir

Orstutt um mikilvaegi upplysingamidstodva




Fjoldi erlendara gesta 1984 - 2013
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Dreifing helstu markada yfir arid 2013
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Hvert er addrattaraflio?

. 79,7
Islensk nattura
71,3
isl. menning/saga
Ferdatilbod
Dekur/vellidan
Radstefna/fundur
Vinir/eettingjar 4 islandi
11,8
Moguleiki & viskomu
B Sumar W Vetur o
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Hvada afpreyingu greida erlendir
ferdamenn fyrir?

70,5
Sund, jardbod

Skodunarferd
S6fn/syningar

Heilsutengd afpreying

M Sumar
Hvalaskodun H vetur
Jokla-/snjésledaferd
Ganga/fjallganga
Hestaferd
-
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Hvada afpreyingu greida islendingar
fyrir?

Batsferd

m 2012 m 2013
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Hvad med islendinga?

°* 90 % Atla ad ferdast innanlands i sumar
* 42% Nota tjaldsveedi
e 25% Atla ad ferdast eftir vedri

konnun FMS “Ferdalog Islendinga 2013




Hvad telja erlendir feromenn ad megi
baeta?

* Tiltdku m.a.:
— Pjonustu og gestrisni
— Fagmennsku
— Merkingar
— Lengja opnunartima
— Skyra betur hverjir eru adal ferdamannastadirnir

*Feréabjénusta a Islandi i tolum 2014




Af hverju upplysingamidstodvar?

 Arid 2013, 807 erl. gestir.
 Um 44% yfir sumario

* 10 dagar (medal lengd ferda) A

+52%

komu a upplm.




Af hverju upplysingamidstodvar?

e Svara fyrirspurnum.

* Fa gesti til pess ad staldra vio a ykkar sveeoi.
* Hafa ahrif a hvar félk stoppar.

e Studla ad betri dreifingu ferdamanna.

* Kynna hvada fyrirtaeki og pjonusta er i bodi
a svaedinu.




Af hverju upplysingamidstodvar?

* Fraeda heimamenn um hvad sé a dofinni og
hvad sé i bodi a sveedinu.

e Auka veltu fyrirtaekja a svaedinu (fjolga
storfum)

e Studla ad auknum gaedum og vandadri
vinnubrégdum.




Nytt geeda- og umhverfiskerfi - Vakinn

e Gaxdaflokkun tveir flokkar

— QGisting

— Ferdapjonusta, 6nnur en gisting
* Umbhverfisviomio
* Fyrstu fyrirtaekin sumario 2012

* NU hafa 20 fyrirteki fengio
vidurkenningu og 40 eru i
uttektarferli
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Markmid VAKANS

Markmio VAKANS er a0 efla ge0i og
oryggi i ferdapjonustu med handleidslu og
stuoningi, asamt pvi ad byggja upp
samfélagslega abyrgo




Pad ert pu sem skiptir 6llu mali!

* pitt er valdid!
— Hvad ferdamadurinn gerir
— Hvert hann fer
— Hversu lengi hann stoppar a pinu svaedi
— Hvers hann vaentir af pvi sem koma skal

— PU geetir ordid eftirminnilegasta manneskjan sem
ferdamadurinn hittir




ATH!!

Muna a0 beina pjonustu til peirra adila
sem uppfylla allar lagalegar skyldur, p.e.
eru meo tilskilin
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Takk fyrir og gledilegt
ferdasumar!
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